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CENTRO SERVIZI INFORMATICI dell’ ATENEO FIORENTINO




            Verbale repertorio n. 5-2004
            Prot. n. 1428 del 20/4/2004
________________________________________________________________________________
Riunione del Comitato di Gestione del C.S.I.A.F.

(Centro Servizi Informatici dell’Ateneo Fiorentino)

L'anno duemilaquattro, addì 18 del mese marzo, alle ore 10.20, presso la sala riunioni del CSIAF, Via delle Gore n. 2, si è riunito il Comitato di Gestione del C.S.I.A.F, convocato con mail del 17/3/2004, per trattare il seguente ordine del giorno:

1. Comunicazioni

2. Relazione del Presidente

3. Bilancio Consuntivo 2003

4. Accordo con il Polo Scientifico Tecnologico

5. Progetto smart card: collaborazione con POSTECOM

6. Rete ex Farmacologia

7. Previsione di impegno per la produzione di un elaborato video dal titolo: Organizzazione e costruzione dello spazio nelle comunità del nord-est della Tailandia

8. Stato di adeguamento del CSIAF al Testo Unico sulla Privacy

9. Fonia

10. Posta elettronica agli studenti

11. Policy di accesso alla rete

12. Regolamento per la gestione del servizio DNS

13. Regolamento per la gestione dei nomi a dominio sui domini assegnati all'Ateneo fiorentino

14.  SLA –CSIAF

15. Varie ed eventuali

Sono presenti:
· Prof. Gianfranco Manes

· prof. Leonardo Casini

· Prof. Rocco De Nicola

· Prof. Antonio Giusti
· Dott.ssa Cristina Mugnai (Direttore Tecnico del CSIAF). 

E’ presente la sig.na Roberta Guarna della Segreteria del Comitato di Gestione per l’attività di supporto ai lavori del Comitato.

Assume le funzioni di Presidente il Prof. Gianfranco Manes e quelle di Segretario il Prof. Antonio Giusti.

Constatata l'esistenza del numero legale, il Presidente dichiara aperta e valida la seduta.

Sul punto 1) all’ordine del giorno "COMUNICAZIONI"

Vengono distribuite in copia ai presenti le seguenti comunicazioni.
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_______________________________________________________________________________________
· Richiesta per la sicurezza ambientale ed esito del sopralluogo del 23/2/2004 (ALL. 1)

· Accordo per una sperimentazione di una Rete WI-FI – Soc. Nodalis S.p.A. (ALL. 2)

· Analisi del traffico telefonico Sede universitarie – Soc. Nodalis S.p.A. (ALL. 3)

· Convenzione per l'attivazione di corsi di formazione informatica finalizzati al conseguimento della patente europea 
Il Presidente informa che la convenzione in oggetto con la Ragioneria dello Stato (ALL. 4), approvata nella seduta del 19/2/2004, è stata sottoscritta dalle parti.
Il Presidente dà a voce le seguenti comunicazioni.

· Comunicazione a Camerino circa l'esito della delibera.

Il Direttore Tecnico informa i presenti di aver attuato del disposizioni deliberate dal Comitato di Gestione nella seduta del 5/2/2003 e quindi, di aver comunicato alla Facoltà di Scienze Matematiche Fisiche e Naturali dell'Università di Camerino la possibilità utilizzare la piattaforma Lotus Learning Space dell'Ateneo Fiorentino allo scopo di erogare corsi ECDL a propri studenti e personale.

· Verbale della riunione dei responsabili del 24/2/2004
Il Presidente e il Direttore Tecnico illustrano il contenuto di detto verbale e in particolare i punti relativi a: antispamming, richiesta proroga orario Call Center, Dottorati.
A proposito della richiesta di proroga dell'orario del Call Center De Nicola ritiene doveroso che gli utenti siano informati che nella fase di sperimentazione del servizio web dell'help desk, è ancora attivo il servizio di help desk tradizionale.

De Nicola chiede che sia mandata una lettera a tutti gli utenti per evitare disinformazione.

· Informazione sui costi di gestione Catalogo FUP
· Corsi CSIAF di Formazione Informatica
De Nicola informa che i lavori sono terminati, i verbali sono in corso di stesura e la graduatoria va considerata definitiva.
· Patrimonio immobiliare
Casini sottolinea al Comitato di Gestione l'esigenza dell'Ateneo di gestire il proprio patrimonio immobiliare in modo corretto e idoneo. E' necessario, dopo un preliminare studio di fattibilità, individuare il software idoneo all'immissione dei dati di questa materia e procedere, quindi all'inventariazione informatica di tutto il patrimonio immobiliare dell'Ateneo. Il Comitato di Gestione concorda all'unanimità e dà mandato al Presidente di incontrare Casini e Del Nord e il Direttore Amministrativo per effettuare una prima valutazione di massima dei tempi e dei costi necessari.

Il Direttore Tecnici comunica che nell’incontro promosso dalla Direzione Amministrativa il 4/3/2004, a cui hanno partecipato il Prorettore all’Edilizia e tutti i Dirigenti e gli Uffici coinvolti nella gestione del patrimonio immobiliare, è stata assunta la decisione di procedere rapidamente all’automazione dello stesso al fine di porre termine a tutte le disfunzioni elencate in premessa. L’automazione si realizzerà in due tempi. Nella prima fase CSIAF e la Divisione Patrimonio procederanno ad una verifica delle funzionalità del sistema già in 
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________________________________________________________________________________
uso presso la Divisione, al fine di estendere il suo utilizzo alle Aree dei Servizi Tecnici Patrimoniali di Polo per l’inserimento nella banca dati delle informazioni sugli immobili di propria competenza. La costituzione di tale 

banca dati avrà il solo fine di creare un archivio unico di riferimento dove poter memorizzare ed aggiornare i dati sulla base di criteri definiti in maniera univoca, rendendo così possibile il reperimento rapido e coerente delle informazioni.
Sul punto 2) all’ordine del giorno "RELAZIONE DEL PRESIDENTE" 

Il Comitato di Gestione prende in esame la bozza di relazione del Presidente (ALL. 5) che sarà a corredo del Bilancio consuntivo 2003, di cui al successivo punto 3), nonché esposta in occasione delle audizioni del
Presidente previste in Senato Accademico il 26 marzo e in Consiglio di Amministrazione il 29 marzo 2004.
Il Comitato di Gestione approva i contenuti di tale relazione.
Il Comitato di Gestione,




Delibera rep. n. 21 2004 (prot. n. 1430 del 20-4-2004)
· Vista la bozza di relazione del Presidente;
· Sentita l'esposizione del Presidente,
delibera di approvare la relazione del Presidente che sarà a corredo della documentazione del Bilancio consuntivo 2003, di cui al successivo punto 3), nonché esposta in occasione delle audizioni del Presidente previste in Senato Accademico il 26 marzo e in Consiglio di Amministrazione il 29 marzo 2004.
Sul punto 3) all’ordine del giorno "BILANCIO CONSUNTIVO 2003"
Il Comitato di Gestione esamina il Bilancio Consuntivo – Esercizio finanziario 2003.

Al termine dell’esame e dopo ampio dibattito il Comitato di Gestione assume all'unanimità la seguente delibera.

Il Comitato di Gestione,     




Delibera rep. n. 22-2004 (prot. n. 1431 del 20-4-2004)
· Visto il Bilancio Consuntivo – Esercizio finanziario 2003,
delibera di approvare Bilancio Consuntivo – Esercizio finanziario 2003, allegato 6) alla presente delibera di cui è parte integrante.
Sul punto 4) all’ordine del giorno "ACCORDO CON IL POLO SCIENTIFICO TECNOLOGICO"
Il Comitato di Gestione prende visione della mail trasmessa al Presidente dal Direttore del Dipartimento di Ingegneria il 17/3/2004 (ALL. 7).
Il Comitato di Gestione, dopo ampia discussione, assume la seguente delibera.
Il Comitato di Gestione,




Delibera rep. n. 23-2004 (prot. n. 1432 del 20-4-2004)
· In assenza di un accordo sottoscritto;

· Considerato che, in assenza del suddetto accordo, non ritiene, quindi, opportuna una partecipazione nella Commissione costituita nella riunione del CISP-STC;

· In previsione della conclusione dei lavori della Commissione preposta alla riorganizzazione dei Poli,

ritiene opportuno rinviare le determinazioni eventualmente da assumere sull'argomento.
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Sul punto 5) all’ordine del giorno "PROGETTO SMART CARD: COLLABORAZIONE POSTECOM"
Delibera rep. n. 24-2004 (prot. n. 1433 del 20-4-2004)
Il Comitato di Gestione decide di rinviare alla prossima seduta la discussione dell'argomento in oggetto.
Sul punto 6) all’ordine del giorno "RETE EX FARMACOLOGIA"
Il Comitato di Gestione riprende la discussione sul cablaggio dell'edifico di ex Farmacologia. Discussione non esaurita nella precedente seduta del 4/3/2004. Prosegue l'esame della documentazione (ALL. 8)
Dopo ampio dibattito il Comitato di Gestione, all'unanimità assume la seguente delibera.

Il Comitato di Gestione, 




Delibera rep. n. 25-2004 (prot. n. 1434 del 20-4-2004)
· Tenuto conto che il Dipartimento di Sistemi e Informatica si deve trasferire al primo piano dell'edificio di ex Farmacologia sito in Viale Morgagni 65 – Firenze;
· Considerato che il Comitato di Gestione, nella seduta del 5/2/2004, ha esaminato il Capitolato speciale di Appalto relativo al cablaggio dell'infrastruttura e che l'ammontare dell'appalto preventivato era pari ad € 28.000,00 IVA esclusa;
· Considerato che, nella medesima seduta, ha deliberato di dare mandato al Direttore Tecnico di espletare la gara per il cablaggio del citato edificio tramite CONSIP;
· Considerato che il Direttore Tecnico, nella seduta del 4/3/2004, ha pertanto presentato l'importo preventivato dalla CONSIP per la realizzazione del suddetto cablaggio pari ad € 49.377,42, I.V.A. inclusa;
· Tenuto conto che in tale sede è prevista anche la sistemazione del Centro di Eccellenza del prof. Vito Cappellini da parte del quale non risulta giunta alcuna richiesta in merito alla sistemazione dell’area di pertinenza;
· Vista la convenzione per la fornitura di reti e fonia dati insieme agli edifici, apparati attivi per le reti locali e dei servizi connessi”, stipulata in data 1/8/2003, ai sensi dell’art. 26 della Legge n. 488 del 23/12/1999, dalla Consip S.p.A. con il R.T.I. Delta S.p.A. e Siemens S.p.A.;
· Considerati i termini, le modalità e le condizioni tutte stabilite nella predetta convenzione;

· Vista la richiesta d'ordine CODICE 1070/OF/Rev.1, a firma del Direttore Tecnico,

delibera:

· di approvare, di cablaggio dell'ex sede di Farmacologia, Viale Morgagni 65 – Firenze, per l'importo di € 49.377,42, I.V.A. inclusa, che graverà sul capitolo F.S. 1.06.12.05 “Progetto gestione struttura” del bilancio CSIAF;
· di dare mandato al Presidente di chiedere al prof. Cappellini di far sapere, con urgenza, se desidera che CSIAF si attivi per cablare anche i locali di sua pertinenza, o se intende procedere autonomamente.
_______________________________________________________________________________________
                  IL SEGRETARIO





          
                        IL PRESIDENTE

  Prof. Antonio Giusti




   
        
     Prof. Gianfranco Manes

C. di G. del 18-3-2004
________________________________________________________________________________
Sul punto 7) all’ordine del giorno "PREVISIONE DI IMPEGNO PER LA PRODUZIONE DI UN ELABORATO VIDEO DAL TITOLO: ORGANIZZAZIONE E COSTRUZIONE DELLO SPAZIO NELLE COMUNITÀ DEL NORD-EST DELLA TAILANDIA"

Delibera rep. n. 26-2004 (prot. n. 1435 del 20-4-2004)
Il Comitato di Gestione rinvia alla prossima seduta la discussione dell'argomento in oggetto.

Sul punto 8) all’ordine del giorno "STATO DI ADEGUAMENTO DEL CSIAF AL TESTO UNICO SULLA PRIVACY"
Delibera rep. n. 27-2004 (prot. n. 1436 del 20-4-2004)
Il Comitato di Gestione rinvia alla prossima seduta la discussione dell'argomento in oggetto.
Sul punto 9) all’ordine del giorno "FONIA"
Il Direttore Tecnico illustra la sua relazione sull' stato dell'arte della fonia nell'Ateneo Fiorentino (ALL. 9). Fa presente che gli interventi in atto sono i seguenti:
a) è al lavoro una commissione composta da Santovito, Ciatti, De Stefanis, Pinzauti, Mugnai, Dibilio per formulare la direttiva di passaggio delle responsabilità al CSIAF senza gravare CSIAF dell’onere della ripartizione dei costi di gestione alle unità amministrative.

b) E’ stata richiesta a Telecom la fornitura dei dati relativi al traffico con scadenza 18/2/04, ma al momento tali dati non sono ancora pervenuti.

c) Per quanto riguarda l’area di Careggi è stato stabilito di sviluppare un progetto congiunto con l’AOC.
d) Telecom sta sviluppando una proposta/progetto per l’interconnessione delle 13 centrali di loro competenza tramite la rete dati dell’Ateneo.

Il Direttore Tecnico espone, alla luce dell'attuale situazione, quali sono gli interventi necessari da adottare. Tali interventi vengono di seguito riportati:

Omissis

· "sostituire alla miriade di centralini oggi esistenti un adeguato numero di centrali, 3 o 4, in grado di controllare i diversi “poli” presenti nella geografia dell’Ateneo fiorentino. Ciò consentirebbe di ridurre i canoni dei flussi uscenti/entranti. L’intervento richiede, nel caso dell’adozione di una tecnologia tradizionale, il cablaggio tra le sedi in cui sono dislocati gli attuali centralini;

· collegare fra loro tutte le centrali tramite la rete trasmissione dati di Ateneo. Ciò consentirebbe di eliminare il traffico uscente per le telefonate interne all’Ateneo, con conseguente notevole risparmio sugli attuali costi di gestione. Il conseguimento di questo obiettivo ai prezzi migliori tuttavia è fortemente condizionato dall’esistenza del contratto Telecom fino al 31/12/05;

· procedere ad una gara per individuare l’operatore che offre la soluzione economicamente più vantaggiosa in relazione al traffico generato in Ateneo.

Gli interventi devono tuttavia essere preceduti da una direttiva emanata dagli organi di governo dell’Ateneo in cui si individua un unico soggetto, per esempio lo CSIAF, deputato a gestire e sviluppare l’intero sistema di fonia. Questo per evitare che l’autonomia delle unità amministrative e dei dirigenti possa modificare continuamente l’architettura del sistema fonia dell’Ateneo vanificando qualunque intervento teso a conseguire risparmi di gestione."
Omissis

Il Comitato di Gestione dopo ampio dibattito, assume all'unanimità la seguente delibera.
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Il Comitato di Gestione, 




Delibera rep. n. 28-2004 (prot. n. 1437 del 20-4-2004)
· Vista la relazione del Direttore Tecnico;

· Sentita l'esposizione del medesimo,
delibera di approvare la linea di azione fino ad ora condotta dal Direttore Tecnico e di approvare gli interventi da adottare illustrati dal medesimo.
Sul punto 10) all’ordine del giorno "POSTA ELETTRONICA AGLI STUDENTI"
Il Comitato di Gestione esamina la documentazione sull'argomento (ALL. 10).
Nella seduta del 24 luglio 2002 il Comitato ha deliberato quanto segue: "di attivare il servizio di posta elettronica per gli studenti in via sperimentale per un anno al termine del quale sarà valutato l'impatto del servizio e i rapporti costi/efficacia e stabilire quindi se mantenerlo attivo"
Alla luce di tale delibera, pertanto, il Centro Servizi Informatici dell'Ateneo Fiorentino si è attivato per essere in grado di assegnare a tutti gli studenti regolarmente iscritti all'Ateneo fiorentino e che ne avessero fatto richiesta, una casella e-mail gratuita. 
Alle ore 13,30 terminano i lavori ed il Presidente dichiara chiusa la seduta. 

Della medesima viene redatto il presente verbale - approvato seduta stante limitatamente alle delibere assunte - che viene confermato e sottoscritto come segue:
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